BETA-CAR BETA-CAR, 5.1.0
______——-—'"" Drevarska 23, 902 01 Pezinok

Tel.:+42133/6411193
e-mail: najom@betacar.sk
www.betacar.sk

Smernica pre najomcov v areali BETA-CAR

Vézeni najomcovia,

poskytujeme Vam smernicu na postup pri rieSeni Specifickych situacii suvisiacich s prenajmom
v aredli BETA-CAR.

Prosime Vas, aby ste pri nahlasovani vzniknutych udalosti postupovali v stlade s tabul’kou
uvedenou niZsie.

E-mail Telefénne Cislo
Okamzity zasah najom@betacar.sk +421 905 217 625
Poruchy, schranky, evidencia ECV, parkovanie, iné najom@betacar.sk +421 336411193
Prendjom, zmluvné podmienky najom@betacar.sk +421 918 793 482
Faktury faktury@betacar.sk +421 33 640 5641
Objedndvky sluzieb manipulacnou technikou najom@betacar.sk +421 905 217 625

V pripade situécii vyZadujucich okamzity zasah nas, prosim, bezodkladne kontaktujte telefonicky
na uvedenych telefonnych ¢islach.

Za situacie vyzadujuce okamzity zasah sa povazuju napriklad:
e vypadok elektrickej energie
e 1unik vody, respektive plynu.
Nasledne Vas Ziadame o zaslanie e-mailu spolu s fotodokumentaciou.

V ostatnych pripadoch Vas prosime uprednostnit’ e-mailova komunikaciu.

Dakujeme Vam, Ze postupom podla smernice prispievate k plynulému a rychlemu rieSeniu
zaleZzitosti.

S pozdravom,
Tim BETA-CAR, s.r.o

1€0: 34127224 DIC: 2020361321 ICDPH: SK2020361321
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